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APRESENTACAO

O presente relatério tem por objetivo prestar contas a autoridade maxima da
Instituicdo e a sociedade sobre o cumprimento do Decreto 7.724/2012, que regulamenta a
Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo - LAIl), e dispde
sobre o acesso a informacdes previsto no inciso XXXIIl do caput do art. 5° no inciso Il do §
3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicao Federal, no ambito da Universidade
Federal de Vicosa, apresentando avaliacdes referentes ao exercicio de 2025 e apontando
propostas de melhorias para a Transparéncia Ativa, para a Transparéncia Passiva e para a
Transparéncia Pro-Ativa, em busca da exceléncia no atendimento ao cidadao e do

aprimoramento da transparéncia institucional.

Este relatorio terd enfoque qualitativo e abordara, sobretudo, aspectos ressaltados
pela analise dos dados sobre a situacdo de cumprimento da LAI, que podem ser acessados
em um painel disponivel na Central de Painéis da CGU.

Braulio Martins Bueno

Autoridade de monitoramento da Lei de Acesso a Informacao


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
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1. Transpareéncia Ativa

Atualmente, segundo a avaliacdo da CGU, a UFV cumpre integralmente 100% dos
itens monitorados no sistema de transparéncia ativa, dos 49 itens listados, logrando a
primeira colocacdo no ranking de cumprimento dos itens de transparéncia ativa.

Figura 1: Cumprimento dos itens de transparéncia ativa

Painel da Lei de Acesso a

= Assunto:  Todes M ltem: Todos. ~ Limpar filtros
Informacdo
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1 UFV - Universidade Federal de Vigosa 49
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de Vigosa
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Data de referéncia dos dados: 01/12/2025
Ultima atualizag3o do painel:  02/12/2025

Versdo 2.00

Fonte: CGU, dezembro de 2025

Tal fato nao isenta a instituicio de buscar permanentemente o aprimoramento da
transparéncia ativa, com foco, sobretudo, nos assuntos que, conforme pesquisa divulgada
no Relatorio de monitoramento da LAI - 2024, foram considerados de maior interesse e que
receberam as piores avaliacoes. Ao se considerar a combinacdao entre o numero de respostas
referentes aos aspectos da transparéncia considerados mais importantes de serem avaliados
e a média das respostas, em termos da satisfacdo quanto a transparéncia, os subitens que
apresentaram maior relevancia foram: Conselhos e Orgdos Colegiados; Outras Acdes de
Participacdo Social; Quadro de Execucao de Despesas, por Unidade; Carta de Servicos;
Receita Publica e Audiéncias e Consultas Publicas.
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1.1. Sugestoes de melhoria para a Transparéncia Ativa

Segue abaixo a situacdo dos apontamentos e sugestdes de melhoria sobre a
transparéncia institucional em cada item listado nas diretrizes para disponibilizacio de
conteddo do Guia de Transparéncia Ativa constantes no Relatério de monitoramento da LAl
de 2024:

Quadro 1: Situacdo das sugestoes de melhoria para a transparéncia ativa registradas no
Relatério de monitoramento da LAl de 2024

Item

Subitem

Sugestao de
melhoria

Situacao

2. ACOES E PROGRAMAS

2.1. PROGRAMAS,
PROJETOS, ACOES, OBRAS
E ATIVIDADES

Aprimoramento do site de
nsul notici EV,
permitindo  consultas  por
marcador (tag) e data de
publicacdo, de maneira a
permitir o levantamento de
noticias relacionadas a acdes
e programas institucionais,
agrupadas pelas
coordenacdes de objetivos
institucionais e marcadores
especificos (exemplos:
sustentabilidade; inovacao;
internacionalizacdo; etc.).

Nao houve avanco.

3. PARTICIPACAO SOCIAL

3.3. CONSELHOS E
ORGAOS COLEGIADOS

3.6. OUTRAS ACOES DE
PARTICIPACAO SOCIAL

Transmissdo das reunides
dos Conselhos Superiores
e promocdo de acoes de
participacdo social.

Ndao houve avanco em
relacdo a transmissao das
reunioes. Em 2025 houve
ocorréncia de consultas
publicas sobre o uso da
Inteligéncia_Artificial nas
atividades académicas e

de Dados Abertos.

4. AUDITORIAS

TODOS

Promocado, via divulgacao
institucional, dos
instrumentos de auditoria
e prestacdo de contas,
incluindo consulta publica
do PAINT e divulgacao
institucional em video do
Relatério de Gestao.

O PAINT e o RAINT sdo
divulgados pelo UFV em
Rede, bem como houve
destaque na divulgacdo
do Relatério de Gestao
2024.

6. RECEITAS E DESPESAS

6.1. RECEITA PUBLICA

6.3. QUADRO DE
EXECUCAO DE DESPESAS,
POR UNIDADE

Publicacdo de contelido
sobre o processo
orcamentario da
instituicdo e publicacao
de Painel detalhado de
despesas e receitas por
unidade, bem como de
convénios.

A Pr6-Reitoria de
Planejamento e
Orcamento (PPO) publica
em seu site o documento

de Diretrizes
Orcamentarias do
exercicio vigente, que

detalha o processo de
trabalho para elaboracao
anual da proposta
orcamentaria. Nao houve
avanco na publicacdao de
Painel detalhado de



https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/listaNoticiasPortalCCS.php?
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=44791
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=44791
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=44791
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=44097
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=44097
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/listaNoticiasPortalCCS.php?palavraChave=PAINT
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/listaNoticiasPortalCCS.php?palavraChave=RAINT
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=43891
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=43891
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=43891
https://ppo.ufv.br/orcamento/diretrizes-orcamentarias/
https://ppo.ufv.br/orcamento/diretrizes-orcamentarias/
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Item

Subitem

Sugestao de
melhoria

Situacao

despesas e receitas por

unidade, mas foi
publicado um painel de
contratos vigentes,
incluindo informacdes
sobre convénios e

acordos de parceria.

7. LICITACOES E
CONTRATOS

7.1. LICITACOES
7.2. CONTRATOS

Publicacdo de painéis de
licitacoes e de contratos.

Foi publicado o Painel de

Compras e Estogues e o

Painel de contratos

vigentes.

9. INFORMACOES
CLASSIFICADAS

9.1. ROL DAS
INFORMACOES
CLASSIFICADAS EM CADA
GRAU DE SIGILO

Normatizacdo da restricao
de acesso a documentos e
processos do SEl

Ndo houve avanco.

13. SANCOES
ADMINISTRATIVAS

ATIVIDADES DA USC

Divulgacdo institucional
dos relatérios periddicos
da USC.

Os relatorios de gestiao
correicional sdo
divulgados no site da
USC, porém somente o
relatério do biénio de
2021-2023 foi divulgado
como noticia publicada no
UFV em Rede.

Fonte: elaboracao do autor

Para além das pendéncias relativas aos relatérios de 2022, 2023 e 2024, seguem
abaixo alguns apontamentos e sugestdes de melhoria sobre a transparéncia institucional

para os itens listados nas diretrizes para disponibilizacido de conteddo do Guia de
Transparéncia Ativa:


https://paineis.ufv.br/financeiro/contratos-acordos-parcerias
https://paineis.ufv.br/financeiro/contratos-acordos-parcerias
https://paineis.ufv.br/financeiro/compras-estoques
https://paineis.ufv.br/financeiro/compras-estoques
https://paineis.ufv.br/financeiro/contratos-acordos-parcerias
https://paineis.ufv.br/financeiro/contratos-acordos-parcerias
https://usc.ufv.br/relatorios-de-gestao-correcional/
https://usc.ufv.br/relatorios-de-gestao-correcional/
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=40766
https://sic.ufv.br/wp-content/uploads/2022/09/Relatorio-de-monitoramento-da-LAI-2022.pdf
https://sei.ufv.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?9LibXMqGnN7gSpLFOOgUQFziRouBJ5VnVL5b7-UrE5Q4_DaeMKnYKJKRBsVbBoZ6-1t5nti6fsWAcjTXB4OW0aU22zBO09rZnY1WEVdsLoZC3YjrwnbtcKtDLH6caKgq
https://sei.ufv.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?9LibXMqGnN7gSpLFOOgUQFziRouBJ5VnVL5b7-UrE5SkM5ka3q9hcD-ZFiBjCiwUpA-DcP_raARPkq8YHnnGtmNqX2TgiTKgj4UwBm2PoutYbIiOkEGnu41r1kYg4TMS
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Quadro 2: Sugestdes de melhoria para a transparéncia ativa

Item Subitem Observacao Sugestao de melhoria
1. INSTITUCIONAL | 1.7. ATOS Referéncias: caput do Art. 1° da CF, | Aprimoramento da transparéncia no
NORMATIVOS que prevé que o exercicio do poder | processo de formulacdo e aprovacao de

normativo seja racional, controlavel e | atos normativos dos  Conselhos
justificavel; Art. 5/XXXIIl da CF, que | Superiores da UFV, mediante o registro
prevé o direito fundamental a | e a divulgacdo dos dispositivos
informacdo; Art. 37 da CF que | normativos e legislagcdes considerados,
consagra o principio da publicidade; | bem como das motivagdes técnicas e
Artigos 2° e 50 da Lei n® 9.784/1999 | juridicas que fundamentaram as
(Processo  Administrativo Federal), | deliberacoes.

que preveem motivacdo dos atos

o ) . A medida contribui para o
administrativos e  transparéncia

fortalecimento da publicidade, da

decisoria. racionalidade decisoria e do controle
social, em consonancia com a Lei de
Acesso a Informacdo e com as boas
praticas de governanca publica.
8. SERVIDORES 8.1. SERVIDORES A UFV possui um sistema de registro | Disponibilizacdo e divulgacdo de

e controle da atuacdo de seus | yisjo publica do Sistema Radoc
)
servidores que poucas universidades

com a finalidade de dar
) ~ ) publicidade a encargos docentes,

Como as informagdes registradas

nesse sistema nao sao sigilosas e sao tal como a UFVIM, a UESM, a UFRB

de interesse publico, cabe a elas o | € @ UEMT.

possuem solucdo andloga (Radoc).

principio constitucional da
publicidade.
12. DADOS 12.2. Na consulta publica realizada para | Normatizacdo da publicidade de
ABERTOS DISPONIBILIZACAO | elaboracdo do Plano de Dados | pados de pesquisa bem como
DAS BASES DE Abertos 2025-2027, a base que mais | 4isonibilizacio de infraestrutura

recebeu manifestacdes de interesse L
adequada ao repositério desses

DRRIOS prioritario foi a do Diagnéstico dos
dados.

PROGRAMADAS dados de pesquisa. Porém, na
PARA ABERTURA ocasido, poucos pesquisadores
NO PDA aderiram a consulta realizada para o
diagnoéstico, o que denota uma
cultura de baixa adesdo a iniciativas
de Ciéncia Aberta.

Fonte: elaboracao do autor

Por fim, a titulo de promocao qualitativa da transparéncia institucional, a Autoridade
de Monitoramento da LAl passara a realizar o monitoramento periédico da transparéncia das
unidades e subunidades institucionais, por meio de um indicador calculado a partir dos
critérios listados no quadro abaixo:


https://www.dti.ufv.br/radocnew/
https://site.ufvjm.edu.br/ica/o-ica/encargos-docentes/
https://www.ufsm.br/encargos
https://www.ufrb.edu.br/cahl/planejamento-academico-1/encargos-docentes
https://sistemas.ufmt.br/sgepublico
https://www2.dti.ufv.br/noticias/scripts/exibeNoticiaMulti.php?codNot=44097
https://sei.ufv.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?9LibXMqGnN7gSpLFOOgUQFziRouBJ5VnVL5b7-UrE5RFsucGmvSgs7rBmIGGCWdXzpdna5kwAgQOfmYvYd7HkoJr3w8ZEFzdOQr2LZAB0_vQfQBneFCqEN0EiTzOn0CT
https://sei.ufv.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_documento_consulta_externa.php?9LibXMqGnN7gSpLFOOgUQFziRouBJ5VnVL5b7-UrE5RFsucGmvSgs7rBmIGGCWdXzpdna5kwAgQOfmYvYd7HkoJr3w8ZEFzdOQr2LZAB0_vQfQBneFCqEN0EiTzOn0CT
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Quadro 3: Critérios de verificacdo da transparéncia das subunidades institucionais

1.5. Perfil profissional

Perfil profissional dos ocupantes
de funcoes

1.6. Horario de
Atendimento

Horario de funcionamento e de
atendimento (incluindo
docentes)

2. Acdes e programas

2.1. Programas, projetos,
acoes, obras e atividades

Lista de Programas, projetos,
acoes, obras e atividades
(pondendo incluir acordos e
parcerias - item 5.1), com
responsavel, metas e
indicadores de resultado e
impacto

Item Subitem Critério de verificacao Referéncia
1.1. Estrutura Representacdo grafica da
organizacional estrutura formal
N Competéncias relativas a todas
1.2. Competéncias . .
as unidades vinculadas
1.3. Base juridica da
estrutura e das Regimento interno ou
competéncias instrumento correlato
1. Institucional R ) "
Quem é quem" (nome; cargo;
1.4. Principais cargos e telefone; e-mail; curriculo e
respectivos ocupantes agenda)
i -
ativa

Acoes de divulgacao cientifica

Lista de noticias

Resolucdo Consu n®
15/2017

Editais de bolsa em andamento
e realizados

Relacao de bolsistas

2.2. Carta de servicos

Lista de servicos publicos
oferecidos pela unidade

2.4. Governanca

Atas de colegiados

Atas de colegiados com
assinatura digital

3 o

de setembro de 2020

Dados sobre o programa de
integridade

Acbes de promocao da melhoria
do desempenho institucional

Acbes de governanca

3. Participacao Social

3.1. Ouvidoria

Link orientado ao canal de
ouvidoria (FalaBr)

3.2. Audiéncias e Consultas
publicas

Audiéncias previstas e
realizadas

3.3. Conselhos e 6rgdos
colegiados

Informacdes sobre érgaos
colegiados relacionados a
unidade



https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://soc.ufv.br/wp-content/uploads/15-2017-Politica-de-Comunicacao-Institucional.pdf
https://soc.ufv.br/wp-content/uploads/15-2017-Politica-de-Comunicacao-Institucional.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www1.dti.ufv.br/wp-content/uploads/2020/12/resolucao_14_2020_regulamentacao_assinatura_digital.pdf
https://www1.dti.ufv.br/wp-content/uploads/2020/12/resolucao_14_2020_regulamentacao_assinatura_digital.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
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4.6. Acdes de supervisdo
controle e correicao

legitimidade, a economicidade e
a transparéncia na aplicacao dos
recursos publicos sob sua
responsabilidade.

5. Convénios e
Transferéncias

5.1. Repasses e
transferéncias de recursos
financeiros

Parcerias celebradas e
respectivos planos de trabalho

6. Receitas e Despesas

6.1. Receita publica

Recursos auferidos (incluindo
via fundacao de apoio)

6.2. Quadro de
detalhamento de
programas

Gastos com aquisicao e
contratagdao de obras e compras
governamentais

6.3. Quadro de execucao
de despesas

Valor liquidado e pago por
natureza das despesas

6.4. Despesas com diarias e
passagens

Diarias e passagens pagas a
servidores

7. Licitagcbes e contratos

7.2. Contratos

Lista de contratos da unidade

8. Servidores

8.1. Servidores

Lista de servidores do érgao

10. SIC

10.3. Link para a
plataforma FalaBr

Link orientado ao canal de
acesso a informacao (FalaBr)

Item Subitem Critério de verificacao Referéncia
4.1. Prestacio de contas Relatérios de prestacdo de
contas
Relatorios de acoes adotadas
4. Auditorias para garantir a legalidade, a

Transparéncia passiva

Tempo médio de resposta a
solicitacbes de informacdo

Percentual de solicitacoes
atendidas mediante pedido de
prorrogacao

Percentual de solicitacoes
atendidas mediante pedido de
recurso

Transparéncia ativa

Percentual de solicitacoes
atendidas mediante
disponibilizacdo de link

Resolucdo Consu n’

15/2017

14. Ferramentas e aspectos
tecnolégicos

i A
12. Dados abertos Portal de Dados Abertos Dados do 6rgdo (acesso via API) |ativa
Transparéncia proativa Conformidade ao Manual de a
Identidade Visual 15/2017

Transparéncia proativa

Versao traduzida da pagina

de outubro de 2020

Fonte: elaboracao do autor



https://soc.ufv.br/wp-content/uploads/15-2017-Politica-de-Comunicacao-Institucional.pdf
https://soc.ufv.br/wp-content/uploads/15-2017-Politica-de-Comunicacao-Institucional.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf
https://soc.ufv.br/wp-content/uploads/15-2017-Politica-de-Comunicacao-Institucional.pdf
https://soc.ufv.br/wp-content/uploads/15-2017-Politica-de-Comunicacao-Institucional.pdf
https://poshistoria.ufv.br/wp-content/uploads/2020/11/Resolucao_CEPE_20_13_regimento_pos_novo.pdf
https://poshistoria.ufv.br/wp-content/uploads/2020/11/Resolucao_CEPE_20_13_regimento_pos_novo.pdf
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1.2. Publicacao de compromissos no e-Agendas

Conforme consulta ao Painel InfoAgendas, os Agente Publicos Obrigados (APOs) a
publicar suas agendas, no contexto da UFV, registraram no Sistema e-Agendas 305
compromissos. A maior parte Reunides (63,9%), conforme pode ser observado na Figura 2
abaixo:

Figura 2: Compromissos publicados no e-Agendas por Tipo em 2025

COMPROMISSO0S POR TIPO

Audiéncia Publica 5.2%

Evento 29.8%

Reunido 63,9%

®Reunido ®Evento © Audiéncia Pdblica © Audiéncia

Fonte: CGU

Um aspecto critico é que apenas 49% dos compromissos foram publicados em até 7
dias da ocorréncia, o que indica a necessidade de maior tempestividade nos registros
realizados no sistema. Conforme pode ser observado na Figura 3, a maior parte dos
compromissos foi registrada pelo Reitor (Demetrius David da Silva), seguido pela
Vice-Reitora (Rejane Nascentes), pelo Pré-Reitor de Assuntos Comunitarios, pelo Pré-Reitor
de Planejamento e Orcamento, pela Pro-Reitora de Ensino, pelo Pro-Reitor de Administracao,
pelo Pré-Reitor de Extensdo e pelo Pré-Reitor de Pesquisa e Pés-Graduacdo. Vale ressaltar
que o Pré-Reitor de Gestao de Pessoas ndo registrou nenhum compromisso no ano de 2025,
até o momento da apuracdo do presente relatorio.


https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/infoagendas
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Figura 3: Quantidade de Compromissos dos APOs em 2025

Quantidade de Compromissos dos APOs

DEMETRIUS DAVID DA SILVA il;

REJANE NASCENTES - 41

W
w

BERUNO DAVID HENRIQUES .
EVANDRO RODRIGUES DE FARIA . 29
CRISTIANE APARECIDA BAQUIM .

LEONARDO DE ASSIS VIDIGAL . 2

JOSE AMBROSIO FERREIRA NETO I 16
RAUL NARCISO CARVALHO GUED... I

Fonte: CGU

Vale destacar também que, dentre as organizacdes de agentes privados participantes
de compromissos registrados com APOs da Instituicao, a Fundacao Arthur Bernardes, a
representacdao estudantil, a Associacdo dos Servidores Administrativos da Universidade
Federal de Vicosa (Asav) e a Comissdao das Moradias Estudantis (CME) foram as que
registraram dois ou mais compromissos.
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2. Transpareéncia Passiva

O Servico de Informacdes ao Cidadao (SIC), regulamentado pelo Art. 9° do Decreto n°
7724/2012, tem como atribuicoes:

| - atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacao;
Il - informar sobre a tramitacao de documentos nas unidades; e
lll - receber e registrar pedidos de acesso a informacao.

Conforme destacado no Paragrafo Unico do Art. 9° da Lei de Acesso a Informacdo
(LAI), compete ao SIC:

| - o recebimento do pedido de acesso e, sempre que possivel, o fornecimento
imediato da informacao;

Il - o registro do pedido de acesso em sistema eletronico especifico e a entrega de
nimero do protocolo, que conterd a data de apresentacdo do pedido; e

lll - o encaminhamento do pedido recebido e registrado a unidade responsavel pelo
fornecimento da informacao, quando couber.

Para tanto, conforme destacado pelo art. 10 do Decreto n° 7.724/2012, “O SIC sera
instalado em unidade fisica identificada, de facil acesso e aberta ao publico.” Nesse sentido,
vale destacar que, a partir de setembro de 2024, conforme formalizado em outubro pela
Portaria n°® 774/2024, foi estabelecida a substituicio do entdo responsavel pelo SIC pelo
Chefe da Divisdo de Atendimento aos publicos (DAP) da Diretoria de Comunicacao
Institucional (DCI), unidade situada estrategicamente no espaco de convivéncia e que tem,

dentre suas competéncias regimentais, “definir estratégias de atendimento institucional para

elaboracdo do PCI” e “zelar pela formacdo das dareas de atendimento da instituicao,
contribuindo para sua efetividade junto aos publicos”, além de possuir, regimentalmente, o
Servico de Informacdo ao Cidadao a ela vinculado.

Vale destacar que, no ambito do SIC, conforme previsto no levantamento de
governanca organizacional realizado pelo TCU , é importante a definicio de “diretrizes
(incluidos critérios e limites) para o acesso a informacdo”. Tais diretrizes podem estar
expressas em normatizacido especifica, na qual se definam o fluxo operacional (incluindo o
fluxo referente a recursos de segunda instancia), a integracdo com outros servicos de

informacao (como Fale com a UFV), a pactuacdo de prazos para resposta e a pacificacao de
questdes que tangenciam a Lei Geral de Protecdo de Dados. Essa normatizacdao podera servir
de referéncia para a elaboracdo de um guia operacional direcionado aos respondentes e
anexado ao direcionamento de pedidos de informacdo. Espera-se que o monitoramento
periodico dos critérios de verificacao relacionados ao SIC citados na secao anterior contribua
para a futura definicao dos parametros a serem estabelecidos por eventual normatizacao.

Conforme pode ser observado nas Figuras 4 e 5, a UFV ndo registrou nenhuma
omissdo nos ultimos dois anos, ou seja, todos os pedidos de informacado recebidos pela
instituicilo em 2024 e 2025 foram respondidos, o que evidencia o compromisso da


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
https://soc.ufv.br/wp-content/uploads/03-2017-Regimento-Diretoria-de-Comunicacao-Institucional.pdf
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-de-governanca/levantamento-de-governanca.htm
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-de-governanca/levantamento-de-governanca.htm
https://www.ufv.br/fale-com-a-ufv/
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Instituicdo com a concessao das informacgdes solicitadas. Vale destacar que houve, em 2025,
em comparacao a 2024, um aumento no numero de pedidos concomitante a reducao do
tempo médio de resposta e ao aumento do percentual de pedidos respondidos no prazo.
Entretanto, houve uma reducdo do nivel geral de satisfacio e um aumento no nimero de
pedidos com recurso, bem como no percentual de recursos respondidos fora do prazo.

Figura 4: Tramitacdo de Pedidos via SIC em 2024
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Fonte: CGU

Figura 5: Tramitacdo de pedidos via SIC em 2025
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Fonte: CGU (printem 17/12/2024)

Quando observada a série histérica dos ultimos anos (Figura 6), verifica-se que a UFV
permanece em uma tendéncia de reducdao do tempo médio de resposta. Destaca-se também
a evolucao do percentual de respostas no prazo e a reducao da quantidade de reclamacoes



Relatorio de monitoramento da LAl - 2025

por atraso. Entretanto, o percentual de pedidos com acesso concedido e que tiveram recurso
em 2025 foi o maior desde 2017. Vale destacar também o fato de que o percentual de
pedidos publicados no BuscalAl tem apresentado tendéncia decrescente, resultando, em
2025, em apenas 7,5%, o menor valor da série historica.

Figura 6: Dados Histéricos de Pedidos via SIC (2012 a 2025)
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Fonte: CGU

Conforme pode ser observado nas Figuras 7 e 8, quando comparada com outras
universidades que receberam 130 ou mais pedidos, a UFV figura como a 182 instituicio com
menor tempo médio de resposta e como a 252 com menor percentual de pedidos
prorrogados.
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Figura 7: Média de Tempo de resposta (dias) das universidades que receberam mais de 130
pedidos
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Fonte: elaboracdo do autor com base nos dados da CGU

Figura 8: Percentual de pedidos prorrogados das universidades que receberam mais de 130
pedidos
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Conforme pode ser observado na Figura 9, as unidades da area responsavel que
receberam mais pedidos de informacdes em 2025 foram, respectivamente, a Pré-Reitoria de
Gestdo de Pessoas, a Pré-Reitoria de Ensino, a Pré-Reitoria de Planejamento e Orcamento, a
Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e os Centros de Ciéncias Agrarias e Humanas, que
totalizaram 70% do total dos pedidos recebidos pela instituicao.

Figura 9: Numero de pedidos por Unidade da area responsavel (2024)
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Fonte: FalaBR e elaboracdo do autor.

Destaca-se que foi registrada uma reducao do nimero de solicitacdes atendidas pelo
Servico de Informacado ao Cidadao, que em 2024 atendeu quase um quarto das solicitacoes e
em 2025 atendeu apenas 5. Essa reducao possui relacdo direta com a disponibilidade das
informacdes em transparéncia ativa nos sites institucionais. Além disso, os atendimentos
pela prépria DAP podem contribuir para a reducao da média de tempo de resposta.

Conforme pode ser observado na Figura 10, as Unidades com pior desempenho
guanto ao tempo médio de resposta foram a Unidade Seccional de Correicao, a Pro-Reitoria
de Administracdo, o Centro de Ciéncias Agrarias, a Pro-Reitoria de Extensdao e Cultura, a
Secretaria de Orgdos Colegiados e a Pro-Reitoria de Planejamento e Orcamento. Na
Pré-Reitoria de Administracao, a Diretoria de Logistica e a Diretoria de Projetos e Obras
foram registraram tempo superior a 20 dias; no CCA, as secretarias dos departamentos de
Zootechia, Agronomia e Economia Rural registraram tempo superior a 20 dias; no contexto
da Secretaria de Orgdos Colegiados, a CPPD registrou média superior a 20 dias; e na
Pré-Reitoria de Planejamento e Orcamento destacam-se como subunidades com maior tempo
médio a Diretoria Financeira e a Diretoria de Governanca Institucional. Por outro lado, vale
particular destaque a Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas, que mesmo sendo a que mais
recebeu solicitacdes, foi a que apresentou menor tempo médio de resposta.
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Figura 10: Média de tempo de resposta por Unidade da area responsavel (2024)
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Fonte: FalaBR e elaboracao do autor.

Por fim, recomenda-se a promocdo, por meio de campanhas periédicas, do canal do
SIC, dado que, comparativamente a outras instituicbes, conforme pode ser observado no
Painel da LAI, a UFV tem recebido, proporcionalmente, poucas solicitacdes e o fortalecimento
desse canal serve de insumo para a percepcao, por parte da universidade, do interesse da
sociedade em informacdes da instituicao.


https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
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3. Transpareéncia Pro-Ativa

A transparéncia pro6-ativa € composta pelas acbes de transparéncia da instituicao
realizadas sem obrigatoriedade legal, ou seja, refere-se aos dados e as informacdes que a
UFV disponibiliza a sociedade além do que é exigido pelos normativos.

Neste contexto, a UFV possui o Portal de Dados Institucionais, onde disponibiliza
painéis dindmicos em diversos contextos de informacdo: dados de ensino; dados de
pesquisa; servidores; financeiro; tecnologia da informacdo; restaurante universitario; e
avaliacOes e pesquisas.

Os painéis sdo atualizados periodicamente a partir da conexao com sistemas da
instituicdo e dados abertos. Nesse sentido vale destacar que dos 36 painéis atualmente
publicados, 4 foram publicados em 2025:

Compras e Estoques da UFV
Painel de Contratos vigentes
Resultado da Pesquisa de Autoavaliacdo Institucional (2025)

Gestdo de Compras DMT



https://paineis.ufv.br/
https://paineis.ufv.br/financeiro/compras-estoques
https://paineis.ufv.br/financeiro/contratos-acordos-parcerias
https://paineis.ufv.br/avaliacoes/autoavaliacao-institucional
https://paineis.ufv.br/financeiro/gestao-compras

Relatorio de monitoramento da LAl - 2025

Consideracoes finais

A implementacdao da LAl na UFV tem sido marcada por avancos consistentes, como a
lideranca em transparéncia ativa e a reducao no tempo de resposta pelo SIC. Contudo,
desafios persistem, como a necessidade de fortalecer a comunicacdo com a sociedade e de
garantir a padronizacdo em fluxos e dados. Para o alcance da exceléncia em transparéncia, é
imprescindivel o comprometimento de toda a comunidade universitaria.



	1.​Transparência Ativa 
	 
	1.1. Sugestões de melhoria para a Transparência Ativa 

	2.​Transparência Passiva 
	3.​Transparência Pró-Ativa 
	Considerações finais 

